
ANGRERETT

Du har rett til å gå fra denne avtalen innen 14 dager uten å oppgi noen grunn. Angrefristen utløper
14 dager etter den dag du, eller en tredjepart du har utpekt (som ikke er transportøren), får varen i
fysisk besittelse.

Hvordan bruke angreretten

For å benytte angreretten må du gi oss en tydelig beskjed om at du ønsker å gå fra avtalen. Kontakt
oss på e-post: post@elisabethsveum.no. Du kan benytte angrerettskjemaet, men dette er ikke
obligatorisk. For å overholde fristen er det tilstrekkelig at du sender melding før fristen utløper.

Virkninger av angrerett

Dersom du benytter angreretten, vil vi tilbakebetale alle betalinger vi har mottatt fra deg, inkludert
standard leveringskostnader (med unntak av tilleggskostnader dersom du har valgt en dyrere
leveringsmetode). Tilbakebetaling skjer uten unødig opphold og senest innen 14 dager etter at vi
mottar melding.

Vi kan holde tilbake tilbakebetalingen til vi har mottatt varen, eller til du har fremlagt dokumentasjon
på retur.

Retur og kostnader

Du må returnere varen uten unødig opphold og senest innen 14 dager etter at du har gitt beskjed
om angrerett. Du må dekke de direkte kostnadene ved retur. Du er kun ansvarlig for eventuell
verdireduksjon dersom varen er brukt utover det som er nødvendig for å fastslå varens art,
egenskaper og funksjon.



ANGRERETTSKJEMA

Til: ESSDESIGN - Sveum

E-post: post@elisabethsveum.no

Nettside: elisabethsveum.no

Jeg/vi meddeler herved at jeg/vi ønsker å gå fra avtalen om kjøp av følgende varer:

Vare(r): ________________________________

Bestilt dato: ____________________________

Mottatt dato: ____________________________

Forbrukerens opplysninger:

Navn: ___________________________________

Adresse: _________________________________

Postnummer og sted: ______________________

Signatur (kun dersom skjemaet sendes på papir):

_________________________________________

Dato: _________________________________


